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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

«МАРКЕТИНГ» 
 

                                                              

1.1. Область применения программы 

     Рабочая программа учебной дисциплины «Маркетинг» является частью 

программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС 

СПО по специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям). 

1.2.Место дисциплины в структуре основной профессиональной 

образовательной программы: 

Дисциплина входит в общепрофессиональный цикл. 

1.3.Цель и задачи дисциплины – требования к результатам освоения  

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

 - критерии и принципы сегментирования, пути позиционирования товара 

на рынке;  

 - модель покупательского поведения;  

 - стратегию разработки нового товара; 

 - природу и цели товародвижения, типы посредников; 

 - ценовые стратегии и методы ценообразования; 

 - цели и средства маркетинговой коммуникации;  

 - основы рекламной деятельности. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

       -использовать основные категории маркетинга в практической 

деятельности;  

  -выявлять сегменты рынка;  

  - проводить маркетинговые исследования, анализировать их результаты и 

принимать маркетинговые решения; 

  -проводить опрос потребителей;  

  -определять жизненный цикл товара и задачи маркетинга;  

  -учитывать особенности маркетинга (по отраслям); 
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  -изучать и анализировать факторы маркетинговой среды, принимать 

маркетинговые решения;  

 - оценивать поведение покупателей 

 

1.4.Объем учебной дисциплины работы и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Всего 1семестр 2семестр 

Объем образовательной программы 

(всего) 

42 - 42 

Суммарная нагрузка во взаимодействии с 

преподавателем (всего) 

 

39 

 

- 

 

39 

в том числе    

теоретические занятия 26 - 26 

практические занятия 10 - 10 

консультации 3 - 3 

из них в форме практической подготовки 26  26 

Самостоятельная работа обучающегося 

(всего), в том числе  

-решение ситуационных задач с 

использованием экономической литературы 

и материалов сети Интернет 

- - - 

Экзамен 3 - 3 

Промежуточная аттестация в форме комплексного экзамена 
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2.СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Тематический план и содержание учебной дисциплины  «МАРКЕТИНГ» 
   

         

Наименование разделов 
и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная 
работа обучающихся 

Объем 
часов 

Уровень 

усвоения 

Примечания 

1 2 3   

Раздел 1. 

 Основные 

теоретические аспекты 

маркетинга 

 

8  

 

Тема 1.1. Маркетинг в 

системе рынка. 
Содержание учебного материала 

2 

 

1 

 

1 Сущность и значение маркетинга 

2 Функции маркетинга 

Тема 1.2.  Структура 

маркетинговой 

деятельности и 

классификация 

маркетинга. 

Содержание учебного материала 

2 

 

 

 

 

1 

 

1 Классический комплекс маркетинга.  

Ключевые элементы: товар, цена, распространение(сбыт), стимулирование 

(продвижение товара): понятие, назначение. 

2 Составляющие элементы структуры маркетинговой деятельности. 

Цели и задачи, функции, принципы, классификация, объекты, субъекты, 

окружающая среда, средства, методы, стратегия и тактика, исследование, 

организация и управление (краткий перечень структурных элементов). 

3 Основные виды маркетинга по сфере применения. 

Тема 1.3. Объекты и 

субъекты 

маркетинговой 

деятельности.  

Содержание учебного материала 

2 

 

 

 

 

 

1 

 

1 Объекты маркетинговой деятельности 

Нужда, потребность, спрос. Определение понятий, их общность и различия.  

2 Классификация потребностей 

Физиологические, социальные, психические, интеллектуальные и духовные; 

приоритетность потребностей. Краткая характеристика отдельных видов и 

разновидностей потребностей.  

3 Виды спроса, их краткая характеристика.  

Маркетинговые мероприятия при разных видах спроса. Типы маркетинга в 

зависимости от вида спроса: конверсионный, стимулирующий, развивающий, 

ремаркетинг, синхромаркетинг, поддерживающий, противодействующий.  

Тема 1.4.  Окружающая 

среда маркетинга.  
Содержание учебного материала 

2 

 

2 

 

В форме 

практической 

подготовки 

1 Окружающая среда маркетинга: понятие, виды. Факторы ,формирующие 

окружающую среду. 

2 Микросреда маркетинга: понятие. Субъекты и контролируемые факторы, 
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формирующие микросреду организации. 

3 Макросреда маркетинга: понятие. Субъекты и неконтролируемые факторы, 

формирующие макросреду организации. Разновидности макросреды: 

демографическая, социальная, экономическая, природная, конкурентная, правовая, 

научно-техническая (технологическая),  культурная. Краткая характеристика 

разных сред. Макросреда и конъюнктура рынка. 

Раздел 2. 

 Распределение 

товаров. Система 

товародвижения. 

Стимулирование 

сбыта. 
 

 

14  

 

Тема 2.1. 

Маркетинговое 

изучение коньюктуры 

рынка. 

Содержание учебного материала 

2 2 

 

1 Маркетинговое содержание рынка. 

2 Маркетинговые исследования  рынка. 

Практические занятия: «Изучение контролируемых и неконтролируемых факторов 

маркетинговой среды». 2 3 
В форме 

практической 
подготовки 

Самостоятельная работа обучающихся: подготовка к практической работе с 

использованием методических рекомендаций.  
  

 

Тема 2. 2  

Сегментирование 

рынка. 

Содержание учебного материала 

2 

 

 

 

2 

В форме 

практической 

подготовки 
1 Основные понятия: сегментирование, сегмент и ниша рынка. Назначение 

сегментирования. Признаки сегментирования потребительского рынка: 

географические, демографические, социально – экономические, психографические, 

поведенческие. 

2 Позиционирование товара: понятие, назначение, условия правильного 

позиционирования товара на рынке, альтернативные способы позиционирования 

товаров. 

Практические занятия: «Изучение методики проведения опросов потребителей». 
2 2 

В форме 
практической 
подготовки 

Самостоятельная работа обучающихся: подготовка к практической работе с 

использованием методических рекомендаций.  
  

 

Тема 2. 3. Поведение 

потребителей. 
Содержание учебного материала 

2 

 

 
2 

В форме 

практической 

подготовки 
1 Модель покупательского поведения и ее составляющие. Классификация 

потребителей. Характеристика покупателя в процессе принятия решения о 

покупке.  

2 Классификация потребителей. Характеристика покупателя в процессе принятия 

решения о покупке. Этапы процесса решения о покупке. 
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3 Факторы, оказывающие влияние на покупательское поведение. 

4 Права потребителей. Закон Российской Федерации «О защите прав потребителей». 

 

Тема 2. 4. Конкурентная 

среда.  
Содержание учебного материала 

2 

 

 

 

 

 

2 

 

В форме 

практической 

подготовки 
1 Основные понятия: конкуренция, конкурентная среда, конкурентоспособность 

организации и товаров, конкурентные преимущества. 

2 Конкуренция: обоснование необходимости в рыночных условиях, виды их 

характерные признаки. Конкурентная среда: характерные черты, условия 

возникновения, способы создания и поддержания. 

3 Антимонопольное законодательство. Государственная поддержка малого 

предпринимательства. 

4 Конкурентоспособность организаций и товаров: критерии оценки, их 

конкурентные преимущества. 

Практические занятия: «Изучение методов конкурентоспособности организации и ее 

конкурентные преимущества». 2 3 
В форме 

практической 
подготовки 

Самостоятельная работа обучающихся:  подготовка к практической работе с 

использованием методических рекомендаций.  
  

 

Раздел 3. Комплексная 

система маркетинга. 

 
14  

 

Тема 3.1 Товарная 

политика маркетинга. 
Содержание учебного материала 

2 

 

 

2 

 

В форме 

практической 

подготовки 
1 Маркетинговое понятие товара. Жизненный цикл товара, его основные этапы.  

Маркетинговые решения на каждом этапе жизненного цикла товара. 

2 Понятие услуги, классификация. 

3 Марка товара, ее назначение, товарный знак. 

Тема 3.2 Ценовая 

политика маркетинга. 
Содержание учебного материала 

2 

 

 

 

2 

В форме 

практической 

подготовки 
1 Основные понятия: цены, ценовая политика и стратегия ценообразования. Цели, 

задачи ценовой политики. Факторы, влияющие на формирование цены. 

2 Методы ценообразования. 

3 Виды цен, характерные для разных стратегий, основания для выбора стратегий 

ценообразования. 

Практическая работа: Определение ценовой стратегии (решение ситуационных 

задач)». 2 3 
В форме 

практической 
подготовки 

Самостоятельная работа обучающихся:  подготовка к практической работе с 

использованием методических рекомендаций.  
  

 

Тема 3.3 Сбытовая 

политика маркетинга. 
Содержание учебного материала 

2 

 

 

2 

 

1 Основные понятия: сбыт, распределение, реализация товаров, сбытовая политика. 

2 Виды сбыта. Средства сбыта: каналы распределения, распространения, их виды 

(прямые, косвенные, смешанные), ширина, функции, уровни, их возможности. 
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Критерии выбора каналов сбыта. Система сбыта. 

3 Торговые посредники: виды и типы. Краткая характеристика посредников разных 

типов. Факторы, влияющие на выбор посредников. 

Тема 3.4 Сервисная 

политика маркетинга 
Содержание учебного материала 

2 

 
 

2 

В форме 

практической 

подготовки 
1 Понятие и виды сервиса  

2 Принципы современного сервиса 

3 Организация сервиса 

Тема 3.5 Реклама в 

системе маркетинга. 
Содержание учебного материала 

2 

 

 

 

 

 

2 

В форме 

практической 

подготовки 
1 Реклама: понятие, назначение. Цели, задачи и функции рекламы. История 

возникновения и совершенствования рекламы. Требования к рекламе. Правовые 

основы рекламной деятельности. 

2 Классификация рекламы по характеру, форме информации, назначению и 

носителям рекламной информации. 

3 Рекламная компания фирмы. Выбор видов и носителей рекламы. Структура 

рекламы. Правила рекламы. Организация рекламной компании. 

4 Факторы, влияющие на эффективность рекламы. Методы оценки эффективности 

рекламы. 

Практическая работа: «Проведение рекламной компании». 
2 3 

В форме 
практической 
подготовки 

Самостоятельная работа обучающихся:  подготовка к практической работе с 

использованием методических рекомендаций. Оформление реферата   

 

Консультации 3 

 

 

Промежуточная аттестация (комплексный экзамен) 3 

Всего: 42 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению 

 Реализация программы дисциплины предполагает наличие учебного 

кабинета «Экономики организации и статистики». 

Оборудование учебного кабинета экономической теории:  

- рабочее место преподавателя; 

- посадочные места обучающихся (по количеству обучающихся); 

- комплект учебно-методической документации; 

- комплект учебно-методических материалов. 

Технические средства обучения: компьютер с лицензионным 

программным обеспечением и мультимедиапроектор, принтер.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

 Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, 

дополнительной литературы 

 

Основные источники: 

1. Басовский Л.Е. Маркетинг: Учебное пособие – М.: Инфра-М., 2016 – 134 

С. 

2. Котлер Ф. Основы маркетинга. – М.: Прогресс, 2012 г. 

3. Дорошев В.И. Введение в теории маркетинга: Учебное пособие. – М.: 

Инфра – М, 2014 – 285 С. 

4. Мурахтанова Н.М., Еремина Е.И. Маркетинг: Учебное пособие.  – М.: 

Академа, 2016 – 208 С. 

5. Николаева М.А. Маркетинг товаров и услуг. – М.: Деловая литература, 

2014 – 448 С. 
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Дополнительные источники: 

1. Антипов К.В. Паблик рилейшнз: Учебное пособие – М.: Издательский 

Дом «Дашков и К», 2015 – 148 с. 

2. Ващекин Н.П. и др. Маркетинг: Учебник для вузов. – М.: 2017.  

3. Голубков Е.П. Маркетинговые исследования рынка. – М.: Финпрес 2016. 

4. Гришкова Н.С. Основы маркетинга. Белгород: «Кооперативное 

образование», 2016. 

5. Дихтль Е., Хершген Х. Практический маркетинг. – М.: Высшая школа. 

2018 

6. Лифиц И.М. Теория и практика оценки конкурентоспособности товаров и 

услуг – М.: Юрайт 2016 

7. Панкратов Ф.Г. и др. Рекламная деятельность: Учебник – М.: Маркетинг, 

2017, 364 с. 

 

Периодические издания (отечественные журналы):  

1.«Глав бух»,  

2.«Нормативные акты бухгалтера»,  

3. «Финансовый директор. Практический журнал по управлению 

финансами компании» 

 

Интернет-ресурсы: 

1.Сайт компании «КонсультантПлюс»: законодательные и нормативные 

документы по бухгалтерскому учету и аудиту[Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http//www.consultant.ru 

    2.Портал группы компаний РУСКОНСАЛТ [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: http//www.rusconsult.ru 

3.Сайт Министерства финансов РФ [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http//www.stroy-remont.org. 

    4.Виртуальная экономическая библиотека http: //econom/nsc/ru/jep 
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, 

а также выполнения обучающимися индивидуальных заданий. 

 

Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых 

в рамках дисциплины 

-критерии и принципы 

сегментирования, пути 

позиционирования товара на 

рынке;  

-модель покупательского 

поведения;  

-стратегию разработки нового 

товара; 

-природу и цели товародвижения, 

типы посредников; 

-ценовые стратегии и методы 

ценообразования; 

-цели и средства маркетинговой 

коммуникации;  

-основы рекламной деятельности. 

Перечень умений, осваиваемых 

в рамках дисциплины 

-использовать основные категории 

маркетинга в практической 

деятельности;  

-выявлять сегменты рынка;  

-проводить маркетинговые 

исследования, анализировать их 

результаты и принимать 

маркетинговые решения; 

-проводить опрос потребителей;  

-определять жизненный цикл 

товара и задачи маркетинга;  

-учитывать особенности 

маркетинга (по отраслям); 

-изучать и анализировать факторы 

маркетинговой среды, принимать 

маркетинговые решения;  

-оценивать поведение 

покупателей 

 

 

 

Полнота ответов, 

точность формулировок, 

не менее 75% 

правильных ответов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Правильность 

выполнения заданий 

Точность расчетов 

Оптимальность выбора 

способов действий 

Рациональность 

действий 

 

 

 

 

 

 

Тестирование 

Устный опрос 

Решение ситуационных 

задач 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Выполнение 

практических работ 

Решение ситуационных 

задач 
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