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Инструкция по организации действий персойала при проведении 
эвакуации маломобильных граждан

В случае возникновения пожара, действия работников учреждений и 
привлекаемых к тушению пожара лиц, в первую очередь должны быть 
направлены на обеспечение безопасности пребывающих в здании людей, их 
эвакуацию и спасение.

Персонал учреждения при возникновении пожара обязан:
- немедленно сообщить об этом по телефону в пожарную охрану (при этом 
необходимо четко назвать адрес объекта, место возникновения пожара, а также 
сообщить свою фамилию);
- задействовать систему оповещения людей о пожаре;
- поставить в известность руководителя учреждения;
- принять участие в организации эвакуации людей, используя для этого 
имеющиеся силы и средства, тушении пожара и сохранности материальных 
ценностей.

Руководитель объекта (лицо его замещающее), дежурный персонал (в 
ночное время) обязан:
- продублировать сообщение о возникновении пожара в пожарную охрану и 
поставить в известность вышестоящее руководство;
- проверить включение в работу автоматических систем противопожарной за­
щиты (оповещения людей о пожаре, пожаротушения, противодымной защиты);
- отключить электроэнергию (за исключением систем противопожарной 
защиты), остановить работу систем вентиляции, выполнить другие 
мероприятия, способствующие предотвращению развития пожара и 
задымления помещений здания;
- прекратить все работы в здании, кроме работ, связанных с мероприятиями по 
ликвидации пожара;
- с учетом обстановки определить наиболее безопасные пути эвакуации и 
выходы, обеспечивающие возможности эвакуации в безопасную зону в 
кратчайший срок;
- исключить условия, способствующие возникновению паники;
- организовать силами персонала эвакуацию находящихся в учреждении 
людей;
- во избежание распространения огня и дыма в смежные помещения 
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воздержаться от открывания окон и дверей, а также от разбивания стекол. 
Покидая помещение или здание, следует закрывать за собой двери;
- эвакуацию следует начинать из помещения, в котором возник пожар и 
смежных с ним помещений, которым угрожает опасность распространения 
огня и продуктов горения;
- в первую очередь организовать эвакуацию людей не способных передвигаться 
и ориентироваться без посторонней помощи;
- тщательно проверить все помещения для исключения возможности 
пребывания людей в опасной зоне, в том числе детей, спрятавшихся под 
кроватями, в шкафах и т.д.;
- осуществить сверку списочного состава с фактическим наличием 
эвакуированных из учреждения;
- выставить посты безопасности для исключения возможности возвращения 
эвакуированных в здание;
- удалить за пределы опасной зоны всех работников, не участвующих в 
тушении пожара;
- осуществить общее руководство по тушению пожара (с учетом специфиче­
ских особенностей объекта) до прибытия подразделения пожарной охраны;
- обеспечить соблюдение требований безопасности работниками, принимаю­
щими участие в тушении пожара;
- одновременно с тушением пожара организовать эвакуацию и защиту 
материальных ценностей;
- организовать встречу подразделений пожарной охраны и оказать помощь в 
выборе кратчайшего пути для подъезда к очагу пожара и водоисточникам;
- сообщить подразделениям пожарной охраны, привлекаемым для тушения 
пожаров и проведения связанных с ними первоочередных аварийно- 
спасательных работ, следующие сведения:
- о конструктивных и технологических особенностях объекта, прилегающих 
строений и сооружений и имеющихся водоисточниках;
- наличие в здании людей.

Рекомендации по ориентированию и передвижению лиц с нарушением 
зрения (слабовидящих и слепых) совместно со зрячим из задымлённого 

помещения
Основной приём ходьбы человека с нарушением зрения с 

сопровождающим заключается в следующем. Сопровождающий не должен 
брать незрячего человека за руку, трость или плечо и вести его, подталкивая, 
впереди себя. Свободной рукой инвалид по зрению берёт сопровождающего 
под руку немного выше локтя, но не крепко, а лишь опираясь на неё. Рука 
человека с нарушением зрения согнута в локте и слегка прижата к корпусу. Он 
идёт на полшага позади сопровождающегося, таким образом он хорошо будет 
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чувствовать, как движется сопровождающий (подъём или спуск, повороты в 
сторону), тогда сопровождаемый без дополнительных команд и указаний 
сможет движением руки своевременно изменить направление движения.

Приближаясь к узкому проходу, сопровождающий отводит руку назад и 
немного поворачивается в сторону незрячего человека, который при этом 
должен вытянуть руку вперёд и идти позади сопровождающего.

Если незрячий желает изменить своё положение относительно 
сопровождающего, он обходит его сзади и берёт за другую руку указанным 
выше способом.

При подъёме по лестнице незрячий человек идёт на одну ступеньку ниже 
сопровождающего, при спуске - на одну ступеньку выше или рядом с 
сопровождающим. Проходя через дверь, инвалид по зрению пропускает 
сопровождающего вперёд.

Если незрячий человек и сопровождающий останавливаются, то 
сопровождающий не должен держать его за руку.

Если сопровождающему необходимо на время оставить незрячего 
человека, то он подводит его к какому-либо неподвижному объекту, например, 
к стене, стулу и т.п. и сообщает ему о его местонахождении.

Желательно, чтобы при эвакуации инвалида по зрению из задымлённого 
помещения с ним находились не случайные люди, а родственники, либо 
социальные работники или специалисты, работающие с данной категорией 
граждан.

Ко всем препятствиям (выступы, уступы, лестницы) инвалид по зрению с 
сопровождающим подходят под прямым углом (сбоку).
Очень часто слабовидящим и слепым приходится прогнозировать свою 
ориентировочно- мобилиторную деятельность на основе словесного описания 
помещения, местности и т.д.

Необходимо обратить внимание на то, что слабовидящие, слепые и 
нормально видящие при описании одного и того же маршрута дают 
совершенно разные ориентиры. Слепые дают ориентиры, которые можно 
обнаружить при помощи осязания и слуха, слабовидящие, в основном, 
перечисляют зрительные ориентиры, но такие, которые отличаются от 
зрительных ориентиров, нормально видящих на этом маршруте. Поэтому, лиц с 
нарушением зрения следует специально обучать выбору ориентиров при 
составлении представления о каком-либо пространстве по словесному 
описанию, уточняя детали таким образом, чтобы получить сведения, 
информативно значимые именно для него. С опорой на полученную 
информацию инвалид по зрению составляет мысленный план своего 
следования по данному маршруту. Такая деятельность требует многократных 
тренировок.
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